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Guter und Dienstleistungen werden heute vorwie-
gend innerhalb grenziberschreitender Wert-
schépfungsketten und komplexer Unternehmens-
netzwerke produziert. Als Normalform der Koordi-
nation wirtschaftlicher Aktivitaten bestimmen sie
auch die Erwerbsarbeit maf3geblich. Ketten und
Netze unterliegen einem stdndigen Prozess der
Reorganisation, indem Funktionen ausgelagert
oder auch wieder eingegliedert werden, Arbeit in
andere Lander verlagert wird, Betriebe ihre Posi-
tion in Ketten oder Netzen verbessern oder ver-
schlechtern und Gbergreifende, systemische Ratio-
nalisierungsstrategien zur Anwendung kommen. In
diesem Band wird die Frage behandelt, welche
spezifischen Auswirkungen diese dynamische Ver-
netzung von Betrieben, Unternehmen und Organi-
sationen auf die Qualitét der Arbeit hat. Was tragt
sie zum Wandel der Arbeit bei und inwiefern
verstarkt sie aktuelle Trends der Flexibilisierung,
Beschleunigung, Prekarisierung und Standardi-
sierung? Die Antworten auf diese Fragestellung
wurden auf der Grundlage umfangreicher For-
schungsarbeiten in Industrie- und Dienstleistungs-
branchen sowie bei 6ffentlichen Dienstleistungen
in 14 europdischen Landern entwickelt; sie werden
hier in Branchen- und Querschnittsanalysen ver-
gleichend présentiert und restmierend bilanziert.
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